ACCENTURE ALTALANOS VETELI FELTETELEI — Magyarorszag

1. MEGALLAPODAS
1.1 A ,Megallapodds” a&ll (i) az Accenture altal kidllitott, vonatkozd
megrendelésbdl, (ii) a jelen Altalanos Vételi Feltételekbdl (,Altalanos Feltételek”)
és (iii) az Accenture és a megjelolt szolgéltatd kozti tranzakcidhoz kapcsolodd
egyéb irasbeli megdllapodasokbdl, amennyiben vannak, mint példaul
keretszerz6dés, munkadokumentum vagy levél formaban létrejott megallapodas
(,Kiegészit6 Megallapodasok”). A Megallapodas az egyetlen és kizardlagos
megallapodas a megjeldlt szolgdltatd (,Szallitd”) és Accenture kozott a Szallitd
ltal a vonatkozo megrendelés alapjan szolgéltatott aruk és/vagy szolgaltatasok
(egylttesen: ,Termékek”) vonatkozasdban. A Termékek Accenture részére
torténd szolgaltatasaval a Szdllitdé a Megdéllapodast magara nézve kotelezé
erejlinek fogadja el. A jelen Altalanos Feltételekben a Szallitd és/vagy Accenture
a tovabbiakban mint ,Fél” vagy ,Felek” is szerepelhetnek. ,Accenture” jelenti azt
az Accenture szervezetet, amely a Megallapodas szerz6dé fele, valamint a
Kapcsolt Vallalkozasait (egyuttesen: ,Accenture”).
1.2 A Megdllapodas rendelkezései kozti esetleges ellentmondds esetén az alabbi
elsébbségi sorrend alkalmazandé: (i) az Accenture altal kidllitott, vonatkozo
megrendelés, (i) a Kiegészité Megéllapodasok, végiil (iii) a jelen Altalanos
Feltételek.
1.3 ,Kapcsolt Villalkozasnak” minésul minden olyan szervezet, akar bejegyzett,
akér nem, amely az Accenture plc., egy irorszagban bejegyzett részvénytarsaség,
amelynek székhelye 1 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,
irorszag (cégjegyzékszam: 471706), illetve jogutddai iranyitasa alatt, vagy veliik
kozos irdnyitas alatt all, ahol az ,,irdnyitas” egy masik szervezet ligyvezetésének
és cégpolitikdjanak kozvetlen vagy kozvetett mdédon torténd befolyasoldsat
jelenti tulajdonosi részesedés, szerzdés vagy egyéb kapcsolat utjan.

2. A MEGALLAPODAS TARGYA
A Megrendelésben meghatdrozott dolog/szolgéltatas nyujtasa.

3. TEUESITES / SZAVATOSSAG

A Szallité szavatolja, hogy a Termékek anyag- és kivitelezési hibaktdl mentesek,
és megfelelnek a jelen Megéllapodasban foglalt, illetve a Felek megaéllapodasa
szerint irdasban rogzitett specifikdcioknak és elvarasoknak. A Szdllité szavatolja,
hogy amennyiben barmelyik Termék nem felel meg a fenti specifikdcioknak vagy
elvardsoknak, vagy egyébként hibas, a Szallit6 a sajat koltségén, a hibardl szél6
irdsbeli értesités kézhezvételét kovetd tiz (10) napon beldl vagy kijavitja a hibat,
vagy egy, az Accenture szamara elfogadhatd tervet készit a hiba kijavitasara.
Amennyiben a hiba a tiz (10) napos hatarid6n belll nem kerl kijavitasra, vagy a
kijavitasi tervet az Accenture nem fogadja el, az Accenture viélasztdsa szerint
kovetelheti a Szallitotdl, hogy (i) a Termék arat teljes egészében fizesse vissza,
vagy (ii) haladéktalanul és dijmentesen cserélje ki vagy teljesitse Ujra a Terméket.
Minden Terméket Accenture atvétel el6tt megvizsgal, még abban az esetben is,
amennyiben a Felek a megallapoddsban nem hataroztak meg semmilyen
specifikacidt vagy elvarast a Termékek vonatkozasaban.

4. ATADAS

Az arak az Accenture altal teljesitési helyként meghatarozott helyen torténd
atadas fuggvényében keriilnek megallapitasra azzal, hogy valamennyi illetéket,
adét, fuvardijat, biztositast, valamint a szallitashoz és fuvarozadshoz kapcsolédo
minden egyéb koltséget a Szallitd koteles viselni. Az druk tulajdonjoga és a
karveszély mindaddig a Szallitét illeti meg és terheli, amig az arukat le nem
szallitotta az Accenture részére, és azokat Accenture meg nem vizsgélta és 4t nem
vette. Szallitd mindsil a hivatalos importérnek és exportérnek. A Szallité vallalja,
hogy haladéktalanul és dijmentesen, minden tovabbi koltségigény nélkal kicseréli
a fuvarozas kézben elveszett vagy megsérult arukat az Accenture erre vonatkozé
felhivasatol szamitott 3 munkanapon belll. A Szallité teljesitése szempontjabdl a
teljesitési hatdridé lényegi feltétel. Amennyiben a Szdllité késedelembe esik,
Accenture jogosult a jelen Megdllapodast a 9. pont rendelkezései szerint
megszintetni.

5.  FIZETES, SZAMLAZAS, KONYVVIZSGALAT ES ADOK

5.1 A jelen Megallapodds szerinti minden kifizetést Magyarorszag hivatalos
pénznemében, azaz Forintban kell teljesiteni. A szamlazas és a fizetés pénzneme
meg kell egyezzen. A fizetési hatarid6 a szamld kibocsdajtasatol szamitott 30 nap.
5.2 A Szallité az atadas fenti 1.3 pont szerinti megtorténtét kovetéen jogosult
szamlat kiallitani a megfelel6 Accenture tarsasag felé, a pénziigyi osztalyanak
cimezve. A szamlat elektronikusan, mddosithatatlan formatumban (.pdf) kell
kidllitani és e-mailen megkiildeni az aldbbiak kézil a megfelels cimre:

Accenture Tanacsado Kft.: finance.hungary@accenture.com
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Accenture Industrial Software Solutions Kft.:
Hungary.AISS.FINANCE@accenture.com

Azon kivételes esetben, amennyiben a Szallité nem képes e-szamla kiallitasara,
azt papiralapon is megteheti. A papiralapt szamldt a megrendel6 Accenture
szervezet székhelyére kell megkildenie:

Accenture Tanacsado Kft.: Accenture Kft., Pénziigy, H-1138 Budapest, Bence utca
1., Hungary

Accenture Industrial Software Solutions Kft.: Accenture Industrial Software
Solutions Kft., Pénziigy, H-1116 Budapest, Hauszmann Alajos utca 2., Hungary.
5.3 Accenture a Szallité Megallapodds szerint és szabdlyosan kidllitott szamlaja
kiallitasat koveté 30 napon belil teljesit kifizetést. A szamla (részben vagy
egészben torténd) kifizetése nem tekinthets a Termékek atvételének.

5.4 Accenture jogosult a kifizetést visszatartani és/vagy abbdl levonast eszk6z6Ini,
amennyiben a Szallitdé barmilyen Gsszeggel tartozik az Accenture felé, vagy
amennyiben az Accenture jéhiszem(ien vitatja a szdmla Osszegét, vagy
amennyiben a Szallité nem bocsatja Accenture rendelkezésére [Accenture kérése
esetén] a Szallitd és az alvallalkozéi munkavallaléi részére vagy utdnuk a helyi
jogszabalyok szerint fizetendd fizetések, egyéb jaranddsagok, esetleges
végkielégités, illetve tdrsadalombiztositasi jarulékok megfizetését igazold
dokumentumokat.

5.5 A jelen Megéllapodas hatalya alatt és azt kdvetd 3 év sordn az Accenture
jogosult a sajat koltségén a Szdllitd Megallapodas alapjan kifejtett
tevékenységéhez kapcsolddd konyveit és iratait konyvvizsgalat ald vonni.

5.6 A vonatkozd addkat kiilon tételként vagy kulon tételsoron kell kiszamlazni.
Accenture fizeti meg a hozzdadott érték-adoét, altaldnos forgalmi addt, termék- és
szolgéltatdsaddt és hasonld, a jelen Megallapodas alapjan szolgéltatott Termékek
utdn barmely hivatalos, erre feljogositott kormanyzati szerv altal kivetett adét,
kivéve azon addkat, amelyek kizardlag a Szallitdé bevételén vagy vagyonan
alapulnak. Accenture ezen add(ka)t a Megallapodds alapjan fizetendd 6sszegeken
felul fizeti meg, feltéve, hogy az(oka)t a Szallitd a szabdlyszerlen kidllitott szamlan
tételesen feltliinteti. Accenture fenntartja a jogot arra, hogy az add
megfizetésének igazolasat kérje, amennyiben azt a Szdllit6 mar kordbban
megfizette. Amennyiben Accenture kételes barmely kifizetendd 6sszegbdl addkat
levonni vagy visszatartani, Ugy Accenture nem koteles az 6sszeget , bruttdsitani”,
és a szamlan szerepld Osszeget a visszatartott addk dsszegével csokkentve fizeti
meg. A Felek kotelesek johiszemien egylttm(ikodni abban, hogy az addkat a
jogszabalyi keretek kozott a minimalisra csokkentsék. Mindegyik Fél koteles a
masik Fél rendelkezésére bocsatani az esetlegesen rendelkezésre allo
viszonteladasi bizonylatokat, szerz6dés-igazolasokat és egyéb, a masik Fél altal
észszer(ien kért mentességi informdacidt. Az el6bbiek sérelme nélkil, abban az
esetben, ha Accenture viszonteladdsi mentességiigazolast ad at a Szallitd részére,
Accenture felé nem kerilhet kiszdmlazasra forgalmi adoé.

5.7 Mindkét Fél a jogszabdlyokban elGirtaknak és az adohatdsagi elSirdsoknak
megfelel6en, az addcsaldas el8segitésének megakadalyozasa érdekében,
szabalyzatokat, eljarasokat és ellenGrzési rendszert hozott létre, tart fenn és hajt
végre. A Felek megéllapodnak abban, hogy ésszer(l id6n beldl irasban értesitik
egymast a jelen Szakasz megsértésérdl vagy az adodelkerilés elGsegitésére
irdnyuld kisérletr6l, amennyiben ez hatassal lehet a Szolgéltatdi Ajanlatok
nyUjtasara vagy atvételére, a Felek tzleti m(ikodésére vagy a Felek addelkerilésre
vonatkozd jogszabalyoknak valé megfelelésére. A jelen Szakasz megsértése a
“Megsz(inés” Szakaszban foglaltaknak megfelel6en lényeges szerz6désszegésnek
mindsiil.

6. TERMEKEK TULAJDONJOGA ES SZELLEMI ALKOTASOKHOZ F(iz6D6
JOGOK

6.1 A Szallité ezuton atruhaz Accenture-ra, illetve megad Accenture részére
minden ahhoz sziikséges jogot és felhasznalasi engedélyt, hogy Accenture
hozzaférjen a Termékekhez, azokat felhasznalja, atruhazza és értékesitse,
valamint hogy a Megdllapodas szerinti jogait gyakorolja, valamint ezeket mind
tovabbruhdazza és engedélyezze a Kapcsolt Vallalkozasai és kijelolt felhasznaloi
részére az Accenture hasznara és érdekében, valamint Accenture tgyfeleinek és
zleti partnereinek torténd szolgaltatasnyujtas sordn torténd felhasznalas céljara.
A Szallité vagy az 6 beszallitéi altal atadott, jogvédelem alatt allé olyan anyagok,
programok és dokumentacio kivételével, amelyek mar léteztek a szolgdltatasok
Megallapodas szerinti nyujtasat megel6zGen (,Korabban Létez6 Anyagok”), a
Termékekhez f(iz6d6 valamennyi jog és jogi érdek, beleértve a szellemi
alkotasokhoz f(iz6d6 jogokat is, kizardlagos jogosultja az Accenture lesz, a
vonatkozé jogszabalyok altal lehetévé tett korben. A Szdllité ezlton atruhazza
Accenture-ra a Termékekhez (a Kordbban Létez& Anyagok kivételével) fliz6d6
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tulajdonjogot, egyéb jogot és jogi érdeket, tovabba lemond az azokhoz
kapcsolédé valamennyi személyhez fliz6d6 jogardl.

6.2 A Szdllitd ezuton az Accenture részére visszavonhatatlan, nem kizarélagos,
egész vilagra kiterjed8, 6rokkévaldsagig tartd és teljes mértekben kifizetett jogot
és felhasznaldsi engedélyt ad a Kordbban Létez6 Anyagok felhaszndlasara és
modositdsara abban a mértekben, amennyiben az ahhoz sziikséges, hogy
Accenture a Termékeket a fenti 6.1 pont szerint felhasznélja. Accenture el6zetes
irdsbeli jovahagyasa nélkil Koraban Létez6 Anyagok és nyilt forraskodu
szoftverek nem keriilhetnek felhaszndlasra a Termékekben.

6.3 Amennyiben a Termékek szoftverek, Accenture jogosult a szoftvert Accenture
tulajdonaban vagy birtokdban 4llé eszkozokre vagy harmadik személyek altal
biztositott felhé alapu platformokra feltelepiteni és azokon haszndlni. A
félreértések elkeriilése végett, amennyiben valamely Termék felhd alapu
szolgdltatds, az ilyen felh6 alapu szolgdltatast az Accenture a fenti 6.1 pont
rendelkezései szerint jogosult felhasznalni.

6.4 A Szdllité vallalja, hogy Accenture-t kdrtalanitja és mentesiti minden olyan
igény aldl, amelynek alapja, hogy valamely Termék (vagy annak barmely része)
harmadik személy szellemi alkotdshoz f(iz6d6 jogat sérti, vagy azt jogellenesen
felhasznadlja. Ezen tulmenden, amennyiben ilyen igényt terjesztenek eld, a Szallitd
koteles haladéktalanul, a sajat koltségén az alabbi jogorvoslati lehetGségek koziil
a legcélravezet6bbet alkalmazni: (i) megszerezni Accenture javara a
Megallapodds alapjan részére biztositott jogokat, (ii) modositani a Terméket oly
maodon, hogy elveszitse jogsérts jellegét, és megfeleljen a Megallapodasnak, (iii)
a Terméket kicserélni egy nem jogsért6, a Megallapodasnak megfelel Termékre,
vagy (iv) elfogadni a jogsérté Termék visszakildését vagy lemondasat, és
visszafizetni a mar megfizetett 6sszegeket.

7. JOGSZABALYOKNAK VALO MEGFELELES
7.1 A Szallité kijelenti és szavatolja, hogy ismeri, megértette, betartja és a jovében
is be fogja tartani a jelen Megdllapodas teljesitése soran ra iranyadd
jogszabalyokat, igy kilénosen: (i) korrupcidellenes jogszabdlyokat, mint példaul
az Amerikai Egyesiilt Allamok Kiilféldi Korrupciés Gyakorlatok elleni Torvényét
(FCPA), az Egyesult Kirdlysag Vesztegetés elleni Torvényét és egyéb helyi
korrupcidellenes jogszabalyokat; (ii) adatvédelmi jogszabdlyokat, rendeleteket és
iranyelveket, mint példaul az EU 2016. aprilis 27-i, 2016/679 szamu Altalanos
Adatvédelmi Rendeletét (,GDPR”); (iii) export/import és gazdasdgi szankcidkrol
sz0l6 jogszabalyokat (,,Kereskedelmi Felligyeleti Jogszabalyok”); (iv) bevandorlasi
és munkaigyi torvényeket; (v) munkavallalds-6sztonzé és diszkriminacidellenes
jogszabalyokat; és (vi) kornyezetvédelmi jogszabalyokat. A Szallité nem ad at
olyan Terméket Accenture részére, amely barmelyik fenti jogszabalyt sérti.
7.2 Hacsak a Felek irdsban masként nem allapodnak meg, a Szdllité nem
szolgéltathat Accenture részére olyan Terméket, amely esetén exportengedély
vagy a vonatkozé Kereskedelmi Felligyeleti Jogszabalyok alapjan egyéb hatdsagi
jovahagyas szikséges ahhoz, hogy a Megallapodas szerint atruhdzasra vagy
felhasznaldsra keriljon. llyen iranyd kérés esetén Szallitd koteles Accenture
rendelkezésére bocsatani az irdanyadd Kereskedelmi Felligyeleti Jogszabdlyok
szerinti exportellendrzési osztalyozast a Megdllapodas teljesitése sordn
szolgéltatott Termékekre vonatkozoan.
7.3 A Széllité koteles haladéktalanul értesiteni Accenture-t, amennyiben a
Megallapodas teljesitése soran barmely irdnyado jogszabalyt megszeg, és koteles
Accenture-t kdrtalanitani és mentesiteni minden ilyen jogszabalysértés vagy a 15.
pontban rogzitettek megszegésének kévetkezményei aldl.

8.  FELELOSSEG ES BIZTOSITAS
8.1 Az irdnyadd jogszabalyok altal lehet6vé tett keretek kozott Accenture
semmilyen esetben sem felel6s elmaradt bevételért, elmaradt haszonért,
esetleges, kozvetett, kovetkezményi vagy kilonos karokért vagy biinteté
kartéritésért. Az iranyadd jogszabalyok keretei kozott Accenture felelGssége a
Szallito felé valamennyi igény vonatkozasidban 6sszesen nem haladhatja meg a
Megallapodas alapjan Accenture dltal a Szallitonak fizetend§ teljes vételarat.
8.2. A Szallit6 koteles az altala vagy alkalmazottai altal, illetve az altala kijel6lt
alvallalkozék vagy alkalmazottaik &ltal az Accenture-nak okozott teljes kart
megtériteni.
A Szdllité és alvéllalkozéi kotelesek betartani minden  munkajogi,
biztositdsi/tarsadalombiztositasi, dolgozékra vonatkoz6 munkavédelmi és
foglalkozds-egészségligyi magyar elGirdst, valamint a  Jogszabalyok
rendelkezéseit.
A Szallitd koteles Accenture-t kdrtalanitani abban a mértékben, amennyiben
Accenture felel6ssége megallapitdsra kerll [jelzésszerlien megemlitve]
kozigazgatasi birsag kiszabdsa, addk vagy tarsadalombiztositasi jarulékok, kotbér,
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kamat vagy mas dij kivetése vagy Accenture-rel szembeni polgari per megindulasa
utjan a Szallitd vagy alvéllalkozdja és/vagy munkavallaldéik magatartdsa vagy
mulasztdsa, a vonatkozdé jogszabalyok és a Szallité vagy az alvéllalkozé és
munkavallaléi kozti munkaszerz6dések megszegése miatt.

Végil, a Szdllitd koteles az Accenture-t kdrtalanitani a nala fenti okokbol
felmerild birésagi és jogi koltségek aldl.

Accenture fenntartja a jogot visszkereseti igénye érvényesitésére, igy arra, hogy
teljes kartéritést koveteljen a Szallitotdl és az érintett alvallalkozo6tdl azon Gsszeg
erejéig, amelynek megfizetésére Accenture-t kotelezték.

8.3 A Szdllité koteles megkotni és fenntartani minden vonatkoz6 és megfeleld
biztositast (mint példaul Gzleti, munkahelyi balesetre vonatkozd, gépjarm-,
felelGsség-, szakmai és kereskedelmi altalanos és felelGsségbiztositast) a Szallitd
iparagi gyakorlatanak megfelel értékben. Amennyiben a Szallité a Megallapodas
alapjan személyes adatokhoz fér hozzd, a biztositasnak tartalmaznia kell cyber
felelGsségi (adatvédelmi) fedezetet.

9. FELMONDAS
Accenture jogosult a Megallapodast sajat belatdsa szerint (indoklassal vagy
indoklas nélkil) barmikor, részben vagy egészben, azonnali hatéllyal felmondani
a Szdlliténak kiildott irasbeli értesitéssel. Hacsak a Megdéllapodas kifejezetten
masként nem rendelkezik, Accenture nem koteles a felmondas miatt banatpénzt
vagy mas kilon dijat fizetni.

10. TITOKTARTAS ES NYILVANOSSAG
10.1 A Szallitd koteles a Megallapodas létét, természetét és tartalmat, az
Accenture Adatait (a 15.1 pontban foglaltak szerinti értelemben), és az
Accenture-t6l szarmazo minden egyéb informaciot bizalmasan kezelni, és azokat
mas személy részére nem adhatja at. A Szallitd koteles biztositani, hogy az
alkalmazottai, szerz6déses partnerei és  megbizottai  (egylttesen:
»Alkalmazottak”) tudomadssal birnak az el6bbi informacidkra vonatkozd
titoktartasi és jogszabalyi kotelezettségekrdl, és azok betartdsat vallaljak.
Accenture elGzetes irasbeli beleegyezése nélkil a Szallitd nem jogosult a
Megallapodasra, annak feltételeire, Uzleti informacidkra hivatkozni vagy
Accenture nevét, logdjat vagy védjegyét felhaszndlni a nyilvanossaghoz cimzett
kdzleményeiben, hirdetéseiben vagy mas kommunikacidiban.
10.2 A Széllité a bizalmas informacidkat kizardlag a Megallapodas szerinti
kotelezettségei teljesitése céljabdl hasznalhatja fel.
10.3 A (i) Megallapodas lejarta vagy megszlinése esetén vagy (ii) az Accenture
kérésére a Szdllitd koteles visszaszolgdltatni az Accenture-tél szarmazo
valamennyi bizalmas informacioét és Accenture Adatait, vagy koteles azokat
torolni.

11. ATRUHAZAS ES ALVALLALKOZOK

11.1 A Szdllité fuggetlen vallalkozoként jar el. A Megallapodds nem hoz létre
kozos vallalatot, tarsasdgot vagy munkaviszonyt az Accenture és a Szallitd (és
Alkalmazottai) kozott. Accenture-t a Szallité Alkalmazottai felé semmilyen
felel§sség nem terheli. Accenture egyoldalt és észszerl, barmilyen jogszeri
okbdl meghozott dontése alapjan a Szallitd koteles a Megallapodas teljesitésében
részt vevd barmely Alkalmazottjat a megbizatas teljesitésébdl kizérni.

11.2 A Szallité nem jogosult a Megallapodast, illetve az annak alapjan fennallé
jogait vagy kotelezettségeit (beleértve az adatvédelmi kotelezettségeit is)
atruhazni, engedményezni vagy alvallalkozasba adni harmadik személy részére
(akdr az iranyitasaban bekovetkezett valtozas vagy egyesilés miatt vagy mas
okbdl) Accenture elGzetes irasbeli jovahagyasa nélkil. Minden esetben Szallitd
marad kizardlagosan felel6s az alvallalkozdi (beleérte az igénybe vett
adatfeldolgozdkat is) cselekményeiért, hibaiért és mulasztasaiért.

11.3 Accenture jogosult a Megallapodds szerinti jogait és/vagy kotelezettségeit
Kapcsolt Vallalkozasira atruhazni vagy engedményezni. A Szallité eziton el6zetes
hozzéjarulasat adja az ilyen atruhazashoz, illetve engedményezéshez.

12. SZALLITOI MAGATARTASI ELGIRASOK
Accenture elkotelezett az irant, hogy tevékenységét jogellenes, etikatlan és
csalard magatartdsoktél mentesen folytassa. Szdllitd koteles az Accenture
Szallitéi Magatartasi ElGirasaiban lefektetett etikai és szakmai szabalyok szerint
eljarni, igy kiilénosen koteles haladéktalanul jelenteni minden jogellenes, csalard
vagy etikdtlan magatartdst. Ezen ElGirasok megtaldlhatéak az aldbbi linken:
accenture.com/us-en/company-ethics-code.

13. IRANYADO JOG ES VITARENDEZES
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13.1 A Felek kotelesek johiszem(i eréfeszitéseket tenni annak érdekében, hogy a
jelen Megdllapodas alapjan felmeriil6 jogvitdkat bizalmas mddon, magasabb
vezetdGi szintre torténd felterjesztéssel rendezzék, miel6tt perelnének vagy egyéb
jogi lépéseket tennének.

13.2. A Megdllapodasra és a Megallapodas alapjan felmerilg jogvitakra és egyéb
tigyekre a magyar jog az iranyadd, a kollizids szabalyok kizarasaval. A 2016. évi
CXXX. Torvényben (Polgari Perrendtartdas) meghatédrozott birdsag rendelkezik
kizarélagos joghatdsaggal. Az Egyesilt Nemzeteknek az aruk nemzetkozi
addsvételi szerz6déseirdl sz6l6 Egyezménye alkalmazasat a Felek kizarjak.

14. ALTALANOS RENDELKEZESEK
14.1 A Felet a Megallapodas alapjan megilleté valamely hatalmassag, jog vagy
jogorvoslat késedelmes gyakorldsa, illetve igénybevétele vagy ezek elmaradasa
nem jelenti az azokrdl torténé joglemondast. A Megallapodas alkalmazasaban az
e-mail ,irdsbeli” értesitésnek, ,irdsban megtett” kozlésnek mingsiil.
14.2 Amennyiben a Megallapodas barmely része érvénytelen, jogellenes vagy
végrehajthatatlan, Ugy ezt a részt a Megallapodds tobbi részétél elkulonitettnek
kell tekinteni, és a Megallapodas tobbi rendelkezése a tovabbiakban is érvényes
és végrehajthatd marad a jogszabalyok altal megengedett legnagyobb
mértékben.
14.3 A Megdllapodas mddositasa kizardlag akkor érvényes és kotelezd erejd,
amennyiben az irdsban, a Szallitd és az Accenture altal alairt okirattal torténik . A
Termékekkel esetlegesen egyiitt jaro, klikkeléssel elfogadhatd, online vagy mas
feltételek vagy licencek semmisek, és nem kotelezd erejliek az Accenture-re
nézve. A Felek kifejezetten megallapodnak, hogy a Szallité ellenajanlata, vagy a
Szallité Megallapodasra adott vélaszaban, illetve a Megéllapodas tudomasul
vételérél vagy elfogadasardl szdld nyilatkozatdban szereplé olyan feltételek,
amelyek a Megallapodas feltételeitdl eltérGek, vagy amelyeket a Megéllapodas
nem tartalmaz, nem alkalmazanddk, és azokat az Accenture ezuton kifejezetten
elutasitja.
14.4 A jelen Altalanos Feltételek minden olyan rendelkezése, amelyek céljanal
fogva sziikséges, hogy hatdlyban maradjanak a Megallapodas barmely okbdl
torténd megsziinését kovetben is, igy tobbek kozo6tt, de nem kizardlagosana 1, 5,
6,7, 8, 10, 13, 14, 15 és 16 pontok, hatalyban maradnak a Megallapodas barmely
okbdl torténd megszlinését kovetben is.

15. ADATVEDELEM ES BIZTONSAG
15.1 A 7., 10, 11. és 16. pontokban rogzitett kotelezettségein felul a Szallitd
koteles a jelen 15. pont rendelkezéseinek is megfelelni az Accenture Személyes
Adatai feldolgozasa soran. ,Accenture Személyes Adatanak” minésil az
Accenture vagy Accenture Kapcsolt Vallalkozasai tulajdondban 4llg, altala
engedélyezett vagy egyébként dltala kezelt vagy feldolgozott minden személyes
adat, beleértve az Accenture dltal az ugyfelei megbizdsabdl feldolgozott
személyes adatokat is. ,Accenture Adatanak” mindgsul Accenture vagy az lUgyfele
vagy mas beszallitéi informacidi, adatai és szellemi alkotdsa, amelyet a Szallité a
Termékek Accenture részére torténé szoldltatdsa soran Osszegydijt, tarol,
feldolgoz, megkap és/vagy general, beleértve az Accenture Személyes Adatait is.
15.2 Amennyiben a Szallité a Termékek Accenture részére torténd szolgaltatasa
soran vagy a Megallapodas teljesitése sordn Accenture Személyes Adatait
feldolgozza, a Szallitd: (i) Accenture Személyes Adatait kizarélag az Accenture
irasbeli utasitdsainak megfelel6en, vagy a Megallapodas teljesitéséhez
indokoltan sziikséges mértékben, minden estben a jogszabalyoknak megfelelGen
jogosult feldolgozni; (ii) koteles Accenture-ral teljes kor(ien egytttmkoédni annak
biztositasa érdekében, hogy a természetes személyek vonatkozd jogszabdlyok
(beleértve a GDPR-t is) szerinti jogai megfelel6en biztositva legyenek annak
érdekében, hogy Accenture megfeleljen a hivatkozott jogszabalyok szerinti
kotelezettségeinek; (iii) a Szallitd lehetGségeinek keretei kozott koteles megtenni
minden észszer(ien elvarhatd intézkedést annak biztositasa érdekében, hogy
Accenture Személyes Adatai mindenkor pontosak és naprakészek legyenek,
mialatt a Szallitd birtokdban vagy kezelésében vannak; (iv) koteles teljes korlien
egylttmUikodni Accenture-ral és ugyfeleivel annak biztositasa érdekében, hogy
megfeleljenek az irdnyado jogszabalyok rendelkezéseinek, beleértve a GDPR 32-
36. cikkeiben foglalt rendelkezéseket is, amennyiben iranyaddk. A Szallité koteles
az Accenture és/vagy a felUgyeleti hatdsag rendelkezésére bocsatani minden
sziikséges informdciét annak igazolasdra, hogy a Széllité megfelel a Megéllapodas
és a vonatkozd jogszabdlyok rendelkezéseinek, és koteles engedélyezni az
Accenture dltal lefolytatdsra kerll6 auditokat és vizsgélatokat, valamint koteles
azokban kozrem(kodni; (v) nem jogosult Accenture Adatat hosszabb ideig
megtartani, mint ami a Megdéllapodas teljesitéséhez vagy a jogszabdalyok el&irdsai
szerint sziikséges; és (vi) koteles biztositani, hogy az dltala igénybe vett (12.2 pont
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szerint jévahagyott) tovabbi adatfeldolgozdkkal olyan irdsbeli megéllapodast kot,
amely a Megallapoddsban  foglaltakkal megegyez6  adatvédelmi
kotelezettségeket tartalmaz.

15.3 ,,Biztonsagi Incidensnek” mingsiil az Accenture Személyes Adatok véletlen
vagy jogosulatlan elvesztésének, megszerzésének, nyilvanossagra kerilésének,
azokhoz torténd hozzaférésnek, azok felhaszndldsanak vagy egyéb maddon
torténd sérilésének ismert esete vagy ezek megalapozott gyandja. A Szallitd
koteles kereskedelmileg észszerli és megfelel§ fizikai, miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedéseket bevezetni és fenntartani, beleértve az alabbi 16.
pontban rogzitetteket is, annak érdekében, hogy az Accenture Adatait Biztonsagi
Incidensektdl és minden egyéb, jogosulatlan vagy jogsérté adatfeldolgozastol
megovja. A Széllito koteles (i) a Széllitoval Accenture részéré kapcsolatot tartd
személyt a Biztonsdgi Incidensrdl irdsban és haladéktalanul, azonban minden
esetben a Biztonsagi Incidensrdl tortént tudomasszerzést kovets 48 oran belul
tajékoztatni, és (ii) kivizsgalni a Biztonsagi Incidenst, megtéve minden, a
Biztonsagi Incidens megsziintetéséhez vagy korlatozdsahoz sziikséges
intézkedést, beleértve az Accenture-rel torténé egyuttm(ikodést a karmentesités
iranti intézkedései sordn, a karok enyhitését és egy terv kidolgozasat és Accenture
jovahagydsa esetén végrehajtasat, amely azonnal csokkenti a Biztonsagi Incidens
megismétlédésének valdszinliségét.

15.4 A Szallité koteles az Accenture-t haladéktalanul irdsban értesiteni a Szallité
vagy alvallalkozéi informacidbiztonsagi vagy adatvédelmi gyakorlatait érint6
vizsgalatrol, perrdl, valasztottbirdsagi eljarasrol vagy egyéb jogvitardl.

15.5 A Szallitd nem tovébbithatja, férhet hozza és egyéb mddon sem dolgozhatja
fel az Accenture EGT-b8l szarmazd Személyes Adatait a Jévahagyott
Joghatdsagokon kivili joghatésagokba / joghatdsagokbdl / joghatdsagokban
anélkll, hogy azt megel6z6en egy vagy tobb jogszer(i adattovabbitasi
mechanizmust  és/vagy kiegészit6 megdllapodast kotne Accenture-ral.
»Jovdhagyott Joghatdsagnak” mindsilnek az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT)
tagéllamai, valamint minden olyan joghatésag vagy szektor, amelyet az Eurdpai
Bizottsdg olyként mindsit, mint amely megfelel6 jogi védelmet biztosit a
személyes adatoknak.

16. ADATBIZTONSAG

16.1 Iparagi Szabvanyok. A Szallit6 koteles az Iparagi Szabvanyoknak megfelel
mdszaki és szervezeti biztonsagi intézkedéseket bevezetni minden olyan aru,
szolgéltatds, berendezés, szoftveres rendszer és platform vonatkozasaban,
amelyet a Szallité az Accenture Adataihoz torténd hozzaférés, azok feldolgozasa
és/vagy taroldsa soran haszndl. ,lparagi Szabvanyok” olyan biztonsagi
intézkedések, amelyek kereskedelmileg észszer(iek az informaciétechnoldgiai
iparban, és amelyek funkcidja az Accenture Adatok biztonsagdanak, integritasanak
és titkossaganak biztositasa, valamint Biztonsagi Incidensek elleni védelme.

16.2 Tiltott kéd. Azon funkcidk és jellemz&k kivételével, amelyeket a Szallito altal
az Accenture részére atadott dokumentdcio kifejezetten tartalmaz, a Termékek
nem tartalmazhatnak olyan programot, szubrutint, kodot, utasitast, adatot vagy
funkciot (beleértve, tobbek kozo6tt, virusokat, malware-t, szamitdgépes férget,
datum-bombdt, id6bombat, ledllité eszkozoket, kulcsokat, engedélykddokat,
backdoor-t vagy jelszot, amely a Szallitd részére hozzaférést biztosit), amely a
Termékek vagy az olyan berendezések, amelyeken a Termékek talalhatok vagy
amelyekkel a Termékek kommunikalni képesek, miikodésképtelenségét,
karosodasat, miikodésének megszakitdsat vagy megzavarasat okozhatja.

16.3 Valamennyi szoftver dsszetevd biztonsagossaga. A Széllitd koteles leltart
felvenni a Termékekben felhasznalt valamennyi szoftver 6sszetevérél (beleértve
a nyilt forraskodu szoftvereket is), és ilyen irdnyu kérés esetén koteles a leltart az
Accenture részére atadni. A Szallitd koteles felmérni, hogy az Osszetevék
barmelyikének van-e olyan biztonsagi hibdja vagy sérulékenysége, amely
Biztonsagi Incidenshez vezethet. A Szdllité ezt a felmérést egyrészt azt
megel6z6en koteles elvégezni, hogy az Accenture részére hozzaférést adna a
szoftver Gsszetev6khoz, masrészt ezt kbvetben is, a Megallapodds hatélya alatt
folyamatosan. A Szdllité koteles az Accenture-t haladéktalanul tajékoztatni a
felismert biztonsagi hibakrol vagy sériilékenységrél, és koteles ezeket zaros
hataridén belll kijavitani. A Széllité koteles az Accenture-t haladéktalanul
tdjékoztatni a kijavitasi tervr6l. Amennyiben a zéros hataridén belili kijavitds nem
lehetséges, a Szdllitd koteles a széban forgd szoftver Osszetev6t olyan
Osszetevivel helyettesiteni, amely biztonsagi hibaval vagy sériilékenységgel nem
érintett, és amely a Terméke(ek) altaldnos funkcionalitdsat nem csokkenti.

16.4 Biztonsagi Felmérés. Amennyiben Accenture indokoltan megallapitja, vagy
johiszem(ien ugy itéli meg, hogy a Szallitd biztonsagi gyakorlata vagy eljarasrendje
nem felel meg a Szallitd Megallapodds szerinti kotelezettségeinek, Accenture
koteles a Szdllité figyelmét a hidnyossagokra felhivni. A Szdllitd koteles,
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indokolatlan késedelem nélkdl, (i) sajat koltségén kijavitani a hidnyossagokat, (ii)
engedélyezni Accenture vagy meghatalmazottjai részére, hogy megvizsgaljak a
Szallité Megdéllapodas szempontjabdl relevans, biztonsaggal kapcsolatos
tevékenységét, valamint (iii) zaros hataridén belll, Accenture kérésére
rendszeres id6kdzonként kitolteni az Accenture biztonsagra vonatkozd kérddivét.
Az Accenture dltal azonositott biztonsagi problémdk biztonsagi kockdazat
szempontjabdl besoroldsra keriilnek, valamint azok orvoslasira egyeztetett
id6keret kerul megallapitasra. A Szdllité koteles az azonositott biztonsagi
problémdkat ezen id6kereten belil orvosolni. Amennyiben a Szallité valamely
magas vagy kozepes kockazati besoroldsu biztonsagi problémat nem orvosol az
id6kereten belll, Accenture jogosult a Megallapodast a fenti 9. pont
rendelkezései szerint felmondani.

16.5 Alkalmazasok biztonsaganak megerdsitése. A Szallité koteles a jelen 16.5
pont rendelkezéseinek megfelelni, amennyiben a Szallité az Accenture részére
szoftverhez valé hozzaférést vagy annak felhasznalasi jogat biztositja, beleértve
szoftvert mint szolgaltatast és felhGalapu szoftvereket is. A Szallité koteles olyan
biztonsagos alkalmazasfejlesztési iranyelveket, eljarasokat és szabvanyokat
bevezetni és hatalyban tartani, amelyek megfelelnek az Ipardgi Szabvanyok
szerinti gyakorlatoknak (pl. SANS Top 35 Biztonsagi Fejlesztési Technikdk és
Altalanos Programozasi Biztonsagi Hibak, valamint az OWASP Top Tiz projekt). Ez
a webes alkalmazasok, mobil applikicidk, beagyazott szoftverek és firmware
fejlesztésére vonatkozik. Alkalmazdas-tervezéssel, fejlesztéssel, konfigurdlassal,
testeléssel és telepitéssel foglalkozd valamennyi Alkalmazott ezen tevékenységek
ellatdshoz megfelel§ képesitéssel kell, hogy rendelkezzen, valamint megfelel6
képzést kell résziikre biztositani az ilyen iranyelvek, eljarasok és szabvanyok
terén.

16.6 Infrastruktura sériilékenységének figyelése. A Szallitd koteles a
Termékekhez kapcsolodo belsé kérnyezetét (pl. szervereket, haldzati eszk6zoket,
stb.) havonta és a kiilsé kérnyezetét hetente atvizsgalni. A Szallitd meghatdrozott
eljarasrenddel kell, hogy rendelkezzen az azonositott problémak kezelésére,
azonban koteles biztositani, hogy a magas kockazatu sérilékenységek kezelése
30 napon belil megtorténik.

16.7 Alkalmazasok sériilékenységének vizsgalata. A Szallitd koteles a jelen 16.7
pont rendelkezéseinek megfelelni, amennyiben a Szallité az Accenture részére
szoftverhez valé hozzaférést vagy annak felhasznalasi jogat biztositja, beleértve
szoftvert mint szolgaltatast és felhGalapu szoftvereket is. A Szallitd koteles
minden Uj kiadas el6tt az alkalmazas biztonsagi sérilékenységének vizsgalatat
elvégezni. A vizsgdlatnak ki kell terjednie az OWASP-ban meghatarozott, illetve a
SANS Top Cyber Biztonsdagi Kockazatok kozo6tt, vagy a teszt elvégzésekor ennek
helyébe |épett dokumentumban felsorolt valamennyi alkalmazas és/vagy
szoftver sérllékenységre. A Szallitd koteles biztositani, hogy az atadas el6tt
minden magas kockazatu sériilékenység kijavitasra kertl. A Szallité ilyen irdnyu
kérésre koteles a teszteredményekrél egy 6sszefoglaldt dtadni, amely tartalmaz
minden javitdsra vard vagy javitas alatt all6 problémat is. A Szallité meghatarozott
eljarasrenddel kell, hogy rendelkezzen az azonositott problémdk kezelésére,
azonban koteles biztositani, hogy a magas kockazatu sériilékenységek kezelése
30 napon belul megtorténik.

16.8 Penetracios teszt és weboldalak biztonsagi értékelése. A Szallito koteles a
Termékek szolgdltatdsa soran igénybe vett rendszerekre és weboldalakra
vonatkozdan 4tfogd penetracios tesztet lefuttatni, és azok biztonsagi értékelését
elvégezni a hasznalatot megel6z6en, valamint rendszeresen, legalabb
negyedévente. A Szallitd koteles a negyedéves tesztek egyikét a szakmaban
elismert, fuggetlen harmadik féllel elvégeztetni. A Szdllitd meghatérozott
eljarasrenddel kell, hogy rendelkezzen az azonositott problémdk kezelésére,
azonban koteles biztositani, hogy a magas kockazatu sériilékenységek kezelése
30 napon belil megtorténik. Kérésre a Szallitd koteles az Accenture
rendelkezésére bocsatani a tesztek és értékelések Osszefoglaldjat, amely
tartalmaz minden javitdsra varo vagy javitds alatt allé problémat is.

16.9 Vagyonkezelés. A Szallitd koteles: i) vagyonleltart felvenni mindazon
adathordozordl és eszkozrél, amelyen Accenture Adatok taroldsa torténik. Az
ilyen adathordozokhoz és eszkozokhoz csak arra feljogositott Alkalmazottak
férhetnek hozz3; ii) az Accenture Adatait osztalyozni annak érdekében, hogy azok
megfelel6en azonositottak legyenek, és az azokhoz torténd hozzaférés
megfelel6en korlatozott legyen; iii) elfogadhaté felhaszndlasi szabalyzatot
hatdlyban tartani, amely korlatozdsokat tartalmaz az Accenture Adatai
kinyomtatdsara vonatkozdan, valamint eljarasrendet az Accenture Adatait
tartalmazé nyomtatott anyagok megsemmisitésére vonatkozéan, amennyiben az
adatokra a Megallapodas szerint mar nincs szikség; iv) megfelel6 jovahagyasi
eljarasrendet hatdlyban tartani, amelynek értelmében a Szdllité el6zetes
jovdhagydsa szikséges ahhoz, hogy az Alkalmazottak az Accenture Adatait
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hordozhatd eszk6zokon taroljak, az Accenture Adataihoz tvolrdl hozzéaférjenek,
vagy ezeket az adatokat a Szallité létesitményein kiviil feldolgozzdk. Amennyiben
a tavoli hozzaférés jévahagydsra keril, az Alkalmazottaknak tébblépcsds
azonositast kell alkalmazniuk, amelynek formaja lehet tanusitvannyal ellatott
smart card-ok, egyszeri jelszavakat biztosité (One-Time-Password, OTP) tokenek,
valamint biometrikus médszerek haszndlata.

16.10 Hozzaférés-szabalyozas. A Szallité megfelel6en koteles szabdlyozni a
hozzaféréseket, amely szabalyozas célja az Accenture Adataihoz és a Szallitod
vagyonelemeihez torténé hozzaférés feljogositott Alkalmazottakra torténd
korlatozasa. A Szallité kételes megkovetelni, hogy minden felhasznaldi fiokhoz
olyan Osszetett jelsz6 tartozzon, amely tartalmaz bet(iket, szamokat és specialis
karaktereket, amelyet legaldbb 90 naponta cserélni kell, és amely legalabb 8
karakterbdl all.

16.11 Titkositas. A Szallito koteles kriptografiai vezérl6k hasznélatdra vonatkozd
eljarasrendet és szabvanyokat hatalyban tartani, amelyek célja az Accenture
Adatai védelme.

16.12 Berendezések biztonsagos selejtezése vagy Ujrahasznositasa. A Szallito
koteles igazolni, hogy Accenture valamennyi Adata torlésre vagy biztonsagosan
felllirasra kerilt Iparagi Szabvanyoknak megfelel§ eljarasok utjan, adathordozot
tartalmazé berendezések selejtezését vagy Ujrahasznositasat megel6z6en.

16.13 Miliveletek biztonsaga. A Szdllitd koteles a Termékek szolgéltatasahoz
felhasznalt operaciés rendszereken, adatbazisokon, alkalmazasokban és
biztonsagi és haldzati eszkd6zokon a napldzast és a megfigyelést bekapcsolni. A
Szallitd koteles olyan kartevévédelmi (anti-malware) ellen6rz6programokat
hasznalni, amelyek célja a rendszerek rosszindulatu szoftverektdl valé védelme,
beleértve az olyan rosszindulatu szoftvereket is, amelyek publikus hélézatokrol
erednek. Ezen tulmenden a Szallitd koteles (az Iparagi Szabvéanyoknak megfelel6
vagy magasabb mingségi) kartevévédelmi (anti-malware) szoftvereket hasznalni,
azokat az aktudlis f6bb kiadasu valtozatban fenntartani, az értékesit6tél az ilyen
szoftverre vonatkozd karbantartasi és tamogatdsi szolgaltatast vasarolni, tovabba
az ilyen szoftver Uj kiadasait és valtozatait haladéktalanul feltelepiteni.

16.14 Adattovabbitas és tarolas. A Szdllitd koteles az Iparagi Szabvanyoknak
megfelel§ titkositdst alkalmazni a tovabbitott Accenture Adatok titkositasa
érdekében. A Szallitd koteles az Ipardgi Szabvanyoknak megfelel§ titkositast
alkalmazni tovdbba ahhoz, hogy korlatozza az olyan fizikai adattaroldkon tarolt
Accenture Adatokhoz valé hozzaférést, amelyet a Szallit6 létesitményein kivilre
szallitanak.

16.15 Munkaallomas titkositasa. A Szallitd koteles elGirni, hogy az Alkalmazottak
dltal haszndlt valamennyi munkadllomason és/vagy laptopon legaldabb 256-bit
Advanced Encryption Standard (AES) tipusi merevlemez titkositds kerlljon
alkalmazasra, amennyiben az Alkalmazottak Accenture Adataihoz férnek hozza,
vagy azokat feldolgozzak.
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